
무인 자동화 플랫폼 기업
Eastern Wells

세상에서 가장 편리하고 / 가깝고 / 작은 매장으로 다가가겠습니다

www.easternwell.co.kr
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Prologue

자판기를 넘어, 
공간의 가치를 높이는 
무인 자동화 플랫폼을 
만듭니다

이스턴웰스는 질문했습니다. 

"우리가 만드는 것은 단순한 자판기가 아니라, 고객이 잠시 
쉬어가는 가장 가까운 휴게소가 아닐까?"

지난 40년, 대한민국 자동판매기 산업의 역사를 개척해 온 
우리는, 이제 최첨단 IT 기술과 독보적인 물류 인프라를 더해 
단순한 판매기(Machine)를 넘어선 혁신적인 무인 유통 
플랫폼(Platform)으로 진화했습니다.

24시간 꺼지지 않는 불빛으로 당신의 일상을 케어하는 곳, 
이스턴웰스가 만드는 '세상에서 가장 작은 매장'이 당신의 
공간에 새로운 가치를 더합니다.



Overview

03

농심그룹의 탄탄한 자본력과 
40년 운영 노하우의 결합
압도적인 숫자, 1등의 품격
이스턴웰스는 1984년 삼성전자 자회사로 시작하여, 현재 농심 
그룹의 핵심 유통 파트너로서 가장 안정적이고 혁신적인 스마트 
벤딩 서비스를 제공합니다. 9500대

국내 단일 기업 최대 운영 규모 달성 
(압도적 M/S 1위)

Operation

삼성, 현대, SK 등 대기업 및 주요 
대학/병원 파트너십 보유

Partner

850개사

전국을 촘촘하게 연결하는 직영 
물류망과 콜드체인 시스템

Network

162대 / 20개 거점
운영, 기술, 개발 등 분야별 최고의 

전문가 그룹

Expert

289명



History

1984. 02 

1986 ~

       1988

1987. 01 

1994. 01 

한국벤딩 법인 설립 (삼성전자 자회사)

아시안게임 및 서울올림픽 자판기 공식 

운영으로 대규모 인프라 관리 역량 증명

(주)보광 인수를 통해 사업 전문성 강화

(주)보광훼미리마트 벤딩사업부로서 

유통 시너지 창출

대한민국 벤딩 산업의 
시작과 국가적 이벤트 참여

1984년

2000. 02

2001 ~

       2004

2005. 02

2006. 11 

(주)휘닉스벤딩서비스 법인 설립을 통한  

독립적 경영 기반 마련

신세계백화점 매점 사업 및 삼성전자 탕정 

카페 사업 개시로 F&B 서비스 다각화

매점 및 카페사업 독립법인 설립으로 

전문 서비스 체계 구축

해군 PX 운영(24개점)을 통한 공공·군 

특수 시장 진출

벤딩을 넘어 
매점, 카페 사업 영역 확장

2000년대

2015. 10 

2019. 09 

2020. 03 

2020. 07

농심 그룹사 편입을 통한 강력한 브랜드 

및 물류 시너지 확보

자판기 모바일 운영 시스템 구축으로 

스마트 벤딩 시대를 위한 디지털 전환(DX)

신세계그룹 자판기 운영 사업 인수로 

시장 점유율 압도적 확대

(주)이스턴웰스 사명 변경 및 프리미엄 

벤딩 솔루션 기업으로 재정의

농심 그룹 편입과 
이스턴웰스로 새로운 출발

2010년대

2021 ~ 

      2022

2024. 11 

2024. 12 

2026. 01 

쿠팡 전국 사업장 운영 및 업계 최초 아이스 

파우치 장비, Self-Cafe형 원두머신 도입

코카콜라 자판기 운영 사업 인수를 통한 

압도적 인프라 확보

전국 총 9,500대 운영 중

이스턴웰스 자체 자판기(Hardware &

Software)개발 및 독자적 벤딩 솔루션 런칭 

자체 솔루션 완성을 통한 
하이테크 벤딩 기업 도약

2020년~현재
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대한민국 유통 역사와 
함께 성장했습니다
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일상을 채우는 
3가지 플랫폼 
비 즈 니 스
이스턴웰스는 강력한 소싱 능력 (Sourc-
ing)과 스마트한 운영 플랫폼 (Platform)을 
결합하여, 고객에게 최적의 F&B 라이프 
스타일을 제안합니다.

Fresh Food 

Global Sourcing 

Smart Vending
세상에서 가장 편리한 매장

Smart Vending

기업 복지형 카페 & 음료 머신 솔루션

세상에서 가장 가까운 식당

세상에서 가장 믿을 수 있는 재료

오피스 맞춤형 샌드위치, 샐러드, HMR 큐레이션

프리미엄 수산물 및 글로벌 식자재 직소싱 유통
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사내 카페를 대체하는 
24시간 무인 복지 플랫폼

스마트 벤딩 Smart Vending

일반 캔/페트 자판기부터 최고급 원두커피 머신, 공간 효율을 
극대화한 슬림형 멀티 자판기까지 설치 환경에 맞는 최적의 
기기를 제안합니다.

Customized Line-up

신용카드, 삼성/애플페이, 사원증(복지포인트) 등 현금 없는 
간편 결제 환경을 완벽하게 지원하여 이용 편의성을 높였습니다.

Smart Payment

별도의 인테리어 비용이나 유인 카페 운영비 없이도, 임직원들이 
가장 만족하는 사내 복지 공간을 구축할 수 있습니다.

Cost Efficiency



Smart Vending
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COFFEE (원두, 믹스, 캡슐)

냉동(즉석 냉동 식품,아이스크림, 파우치)음료, 간식, 잡화 (생활용품)
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K-Seafood 냉동 수산물의 
새로운 패러다임
이스턴웰스가 시작합니다

Premium 
K-Seafood Global Sourcing

기존의 냉동 방식 문제점을 보완한 특허받은 급속 동결기법으로 
높은 열전도율을 이용하여 약 20배 빠른 냉동이 가능하며, 심부 
온도까지 균일한 급속 냉동으로 고품질의 냉동 제품 생산

Fresh Extension Ice

전세계 청정해역의 원재료를 사용하여 최상의 품질을 자랑하며 
HACCP, FSSC22000인증으로 철저한 위생관리로 더욱 신선 
하고, 다양한 어종을 안전한 식재료로 제공. 

Quality Assurance

비축보관이 용이하여 다양한 유통채널로 공급하고, 합리적인 
가격과 고부가가치 창출로 벤딩 및 간편식 사업의 품질을 뒷받침  
하는 강력한 기반(Back-bone)이 됩니다.

Business Foundation



Global Sourcing Power
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EFE 광어필렛 EFE 우럭필렛 EFE 물회

EFE 전복 구이용 생선류 반건조 생선류



Wells Manager
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데이터로 증명하는
독자 관제 시스템
벤딩고(Vending-Go) 운영

범용 결제 지원 : 신용카드, 삼성페이 등 기본 결제는 물론, 각종 간편 
결제(Pay) 시스템을 완벽하게 지원합니다.
맞춤형 결제 연동 : 기업 내 복지 포인트나 전용 사원증 연동 등 고객사 
환경에 최적화된 유연한 결제 시스템을 제공합니다.

실시간 모니터링 : 전국 현장의 장비 상태와 재고 현황을 초단위로 
파악하여 품절 없는 최상의 운영 상태를 유지합니다.
모바일 최적화 : 현장 관리자가 모바일 기기로 즉각적인 이슈 대응 및 
관리가 가능해져 업무 효율성을 극대화했습니다.

실시간 매출 조회 : 고객사 담당자가 언제 어디서든 관리 페이지에 접속해 
투명한 매출 실적을 확인할 수 있습니다.
정산 자동화 리포트 : 번거로운 수기 작업 없이 클릭 한 번으로 기간별 
정산 데이터를 도출하여 담당자 마감 업무량을 획기적으로 줄여줍니다.

결제 장벽을 없앤 스마트 결제 환경 구축 데이터 투명성을 바탕으로 한 정산 업무의 간소화데이터 기반의 실시간 관리로 운영 공백 제로화

독자 관제 시스템 '벤딩고(Vending-Go)' 운영 사용자 중심의 다양한 결제 솔루션 고객 전용 투명한 웹 페이지 제공



Logistics
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전국 어디서든 끊김 없는 신선함,
Cold Chain Network

Route Car
+162

Center20

물류 
& 네트워크 
(Logistics)

강원

서울/성남

본사

강서

인천

수원

천안

충북

대전

전북

광주

제주도

진주

창원

부산

울산

대구

구미

안동서울시 동작구
02-827-1156

경기도 광주시
02-3453-9622
 031-752-2522

강원도 원주시
033-747-4208

경북 안동시
053-943-9661

경북 구미시
053-943-9661

충북 청원군
043-217-5333

대전 동구
042-634-2298

대구시 동구
053-943-9661

울산시 중구
052-282-9933

부산시 강서구
051-206-0292

거제 경남 거제시
055-636-7743

수산
가공센터

부산시 서구
051-231-9000

경남 사천시
055-854-8991

광주시 서구
062-573-9029

제주시
062-572-9029

경남 창원시
055-291-1156

전북 익산시
042-634-2298

경기도 김포시
031-985-7728

인천시 남동구
032-471-0213

경기도 오산시
031-372-6701

충남 천안시
041-584-1832



Portfolio

대한민국 1등 기업들이
이스턴웰스를 선택했습니다

Corporation / Retail & Public

Campus / High School

Hospital

Subway / Resort

Apartment Communication

약 850개에 달하는 파트너사가 매일 이스턴웰스의 스마트한 서비스를 경험하며 비즈니스의 효율과 
성과를 높이고 있습니다. 이스턴웰스는 축적된 데이터와 전문성을 바탕으로 각 파트너의 환경에 
최적화된 솔루션을 제공하며, 지속 가능한 성장을 함께 만들어갑니다. 오늘도 이스턴웰스는 신뢰를 
기반으로 한 기술과 서비스로 파트너사의 일상적인 업무를 더욱 가치 있게 변화시키고 있습니다.
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무인 자동화 플랫폼의 새로운 기준, 
Eastern Wells가 함께하겠습니다.

성공적인 
비즈니스를 위한 
최적의 파트너

서울특별시 동작구 여의대방로 112 (농심신대방사옥) 9층 
www.easternwells.co.kr

02-827-1156
OOOOO@OOOOO.com


